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INFORMACION
SOBRE EL SISTEMA
DE REMUNERACION

de Opciones Empresariales del
Noreste S. A.de C. V.S. F. P.

En cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 209 Bis 3 a las Disposiciones de Caracter General
aplicables a las entidades de ahorro y crédito popular, organismos de integraciéon y sociedades
cooperativas de ahorro a que se refiere la Ley de ahorro y crédito popular, se da conocer la
siguiente informacién sobre el Sistema de Remuneracién de ASP INTEGRA OPCIONES.
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l.- INFORMACION CUALITATIVA

a) Las politicas y procedimientos de remuneracion por perfil de puesto de
empleados o personas sujetas al Sistema de Remuneraciones.

Las politicas, lineamientos, procedimientosy asignacién de las remuneraciones son basados
de acuerdo al perfil, descripciéon de puesto y nivel de responsabilidad de los colaboradores
que ostenten algldn cargo, mandato, comisidon o cualquier otro titulo juridico que ASP
INTEGRA OPCIONES ha otorgado para la realizacién de sus operaciones por cuenta propia
o con el publico en general.

Dentro de las politicas de contratacién, ASP INTEGRA OPCIONES prevé y evalla gue los
esgquemas de remuneraciéon sean congruentes para cada perfil de puesto de empleados o
personas sujetas al sistema de remuneraciones que haya establecido, para tales efectos:

Se incorporan, con base en los andlisis efectuados por la Unidad para la Administracién
Integral de Riesgos, el efecto potencial de la materializacién de los riesgos conjuntamente
con el pago de remuneraciones ordinarias o extraordinarias a las personas sujetas al Sistema
de Remuneracién, y sus correspondientes efectos sobre la liquidez y rentabilidad de las
Instituciones.

Entendiéndose mejor lo anterior por el tipo de remuneracion:

1. Remuneracién extraordinaria, al conjunto de sueldos, prestaciones o
contraprestaciones variables que las Sociedades Financieras Populares otorguen a
sus empleados o personal que ostente algin cargo, mandato o comisién o cualquier
otro titulo juridico que las propias Sociedades Financieras Populares hayan otorgado
para la realizacion de sus operaciones, que paguen en efectivo o mediante otro tipo
de compensacién y que se determina con base en los resultados obtenidos, entre
otros, por dichos empleados o personal, en la realizacién de las actividades que les
son propias.

2. Remuneracion ordinaria, al conjunto de sueldos, prestaciones o contraprestaciones
fijas que las Sociedades Financieras Populares otorguen a sus empleados o personal
que ostente algln cargo, mandato o comisién o cualquier otro titulo juridico que las
propias Sociedades Financieras Populares hayan otorgado para la realizacién de sus
operaciones, que paguen en efectivo o mediante otro tipo de compensacion y que
no varia en atencion a los resultados obtenidos por dichos empleados o personal, en
la realizacion de las actividades que les son propias.
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Politicas y procedimientos de remuneracién por perfil de puesto:

Estructura del corporativo. —

Puesto

Descripcién general del puesto

Tipo de
Remuneracion

Riesgo
Asociado

Direccién General

Abogado Corporativo

Recursos Humanos

Sistemas

Direccién de
Administraciény
Finanzas

Administrar ASP INTEGRA
OPCIONES de conformidad con lo
establecido en las leyes vy
reglamentos que la norman, los
Estatutos sociales y las
resoluciones y politicas aprobadas
por la Asamblea General y el
Consejo de Administracion.
Responsable del cumplimiento
legal y juridico de nuestra figura
antes los organismos
correspondientes, ademds de ser
lider en la gestiéon de estrategias
para recuperacion de cartera extra
y judicial.

Dar respuesta a las necesidades de
ASP INTEGRA OPCIONES en el drea
de Recursos Humanos,
especialmente en contrataciones,
capacitaciéon 'y desarrollo del
personal.

Dar respuesta a las necesidades de
ASP INTEGRA OPCIONES, en el
area de sistemas, especialmente
en aquellas herramientas
informaticas directamente
relacionadas con los sistemas para
el control de cartera y control
administrativo.

Evaluar permanentemente la
salud financiera de ASP INTEGRA
OPCIONES vy proveer al director
general y Consejo de
Administracion, informacion
financiera y contable
oportunamente que permita
tomar decisiones de bajo riesgo,
Asimismo, es el drea responsable
de proporcionar el apoyo logistico
necesario a las diferentes areas de
la Institucién y sus sucursales, en
materia de recursos materiales,
financieros y humanos.

Ordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Crédito,
Liquidez,
Mercadoy
Operacion

Créditoy

Operacion

Operacion

Operaciéon

Liquidez,
Mercadoy
Operacién
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Responsable de gestionar las Ordinariay Liquidez,
acciones relacionadas con las Extraordinaria Mercadoy
Tesorer(a operaciones de flujo monetario, Operacién

ejecucién de pagos y cobros, la
gestiéon de la caja y las diversas
gestiones bancarias.

Responsable de velar por la

Respon.sa.ble de correcta ejecucion de Ordinariay LigLiiclez
cumplimiento procedimientos transaccionales Y  Extraordinaria Mercadoy
normativo SPEI normativos  ante  organismos Operacion
diversos.
L Ordinariay Operacion
Re§pqnsable de la generacién, Extraordinaria
analisis y proveedor de
Encarga'df) de informacién financiera y
Normatividad encargado del estudio de los
reglamentos normativos para su
aplicacién interna.
Definir, operar y mejorar las Ordinariay Crédito,
politicas de operacién de los Extraordinaria Liquidez,
r financier ASP
NTecha ORCIONES. . o Mercado y
! Operacion

Direccién de Créditoy | consideracién del proceso central:
Cobranza “Promocion, evaluacion,
operacion y recuperaciéon de
crédito”, asi como evaluar los
métodos y herramientas que se
utilizan en tal proceso.
Puestos de jefatura regional, que Ordinariay Crédito, Liquidez
por la naturaleza de sus puestos Extraordinaria y Operacion
tienen injerencia en toma de

Supervisor de Crédito .
decisiones en cuanto a su campo

de acciéon (Crédito y
Comercializacion).
Puestos de jefatura zonal Ordinariay Crédito,
responsable de elaborar, definiry  Extraordinaria Liquidez,
ejecutar las diferentes estrategias
Coordinador de que garanticen la correcta g/lercadlo/y
Cobranza recuperacién de la cartera peracion
administrativa colocada y que con ello se
mantenga un control adecuado de
las diferentes capas de
vencimientos.
Desarrollar 'y  coordinar la Ordinariay Crédito,
implementacién de campafas Extraordinaria Liquidez,
publicitarias, con el fin de mejorar Mercado y
Direccién de el posicionamiento de ASP Operacién

INTEGRA  OPCIONES en el
mercado, asi como fortalecer el
area de promocién y colocacién,
identificando nichos de mercado
con alto potencial de negocio.

Comercializacién
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Puestos de jefatura zonal, quienes
son responsables de coordinar y
Subdirector Comercial | ejecutar en cada una de las zonas
los planes comerciales y que estos
generen los resultados esperados.
] Responsable de la gestién,
Coordinador de expansion y productividad de la
Corresponsales red de comisionistas, garantizando
Financieros la rentabilidad de servicios
financieros y NO financieros
Agentes responsables de la
atencién y  seguimiento a
consultas, aclaraciones e
Agente Call center informacién solicitada por clientes
que venga de los diferentes
canales.  (sucursales,  pagina,
medios, etc.).
Responsable de la coordinacién y
operaciéon del producto de

Coordinador de - " .
Captacién, asi como, ejecutar las

Inversiones R )
principales estrategias de
mercado.

Revisar el funcionamiento

razonable del control interno a
nivel Institucional, establecer
sugerencias de mejora, Identificar
el cumplimiento de objetivos y
metas establecidas por el Consejo
de Administracién, asi como
analizar y medir los distintos tipos

Responsable de
Auditoria Interna

de riesgo.
Identificar, medir, vigilar, limitar,
Responsable de la controlar, informar y revelar los

riesgos a los cuales se puede
. encontrar expuesta ASP INTEGRA
r1€sgos OPCIONES como medida de
prevencion.
Personal de areas administrativas,
Puesto Operativo— | que se caracterizan por su nivel de
Matriz operacién, sujetos a una
subordinacién.

administracién de

Estructura de Sucursal (Unidades de negocio). —

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Crédito,
Mercadoy
Operaciéon

Crédito,
Mercadoy
Operacion

Crédito,
Mercadoy
Operacion

Crédito, Liquidez
Mercadoy
Operaciéon

Créditoy
Operacion

Crédito,
Liquidez,
Mercadoy
Operacién

Créditoy
Operacion

Puesto Descripcién general del puesto Tipo de Riesgo Asociado
Remuneracién
Gerente de Coordinar el funcionamiento de Ordinariay Crédito, Liquidez y
Sucursal la sucursal a su cargo, en Extraordinaria Operacion

términos de eficiente y eficaz



Analista de crédito

Cajero

Asesor de

Inversién

Asesor Financiero

Asesor Comercial
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promocion, colocacién,
seguimiento y recuperacion de
créditos, a fin de lograr las metas
de productividad que le han sido
fijadas y coadyuvar al fortalecery
mejorar  continuamente el
funcionamiento de ASP INTEGRA
OPCIONES.

Llevar a cabo funciones de apoyo
en la contratacién de créditos
autorizados, elaborando la
papeleria de contrataciéon vy
verificando el cumplimiento de
requisitos de los clientes.
Asimismo, también brinda apoyo
en el seguimientoy recuperacién
de créditos en operacioén.
Resguardo de valores, atencién a
las transacciones y operaciones
que un cliente realiza en las
sucursales.

Aplicacién de estrategias
encaminadas a la generacién de
operaciones de captacién de
clientes mediante el
aprovechamiento del portafolio
de Productos de Inversién

Llevar a cabo las actividades
relativas a la promocion,
supervision, asignacion y
recuperacion de créditos,
fungiendo en todas ellas como el
principal interlocutor entre el
cliente 'y  ASP  INTEGRA
OPCIONES, asi como un agente
promotor de la buena reputacién
e imagen Institucional.

Llevar a cabo las actividades
relativas a la promocién,
supervision, asignacion y
recuperacion de créditos,
fungiendo en todas ellas como el
principal interlocutor entre El
Comisionista (Ventanilla Facil) y
ASP INTEGRA OPCIONES, asi

Ordinaria y
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Crédito, Liquidezy
Operacion

Crédito, Liquidezy
Operacién

Crédito, Liquidez y
Operacion

Crédito, Liquidez y
Operacién

Crédito, Liquidezy
Operacién



Lider de
Coordinacion

Coordinador de
Lfnea Revolvente

Gestor de
cobranza
Administrativa

Abogado Gestor
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como un agente promotor de la
buena reputacién e imagen
Institucional.

Responsable de la gestiéon del
puesto de Coordinador de Linea
Revolvente, asegurando su
productividad y cumplimiento de
objetivos para asegurar el
alcance de metas proyectadas.
Responsable de la
administracién y operacion del
producto consumo en la
modalidad de dispersiéon de
vales.

Gestionar la recuperacién de la
cartera vencida en su etapa
correspondiente a través de
estrategias de cobranza efectiva.
Gestionar la recuperacion de la
cartera vencida en su etapa
correspondiente a través de
estrategias de cobranza efectiva.

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinaria y
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinaria y
Extraordinaria

b) Informacion relativa al Comité de Remuneracion:

Crédito, Liquidezy
Operaciéon

Crédito, Liquidez y
Operacion

Crédito, Liquidezy
Operacion

Crédito, Liquidezy
Operacion

i. La composicion y las Funciones del Comité de Riesgos en Funciones del
Comité de Remuneracion.

El Comité de Riesgos de la entidad serd el 6rgano encargado de llevar a cabo las
funciones atribuidas al Comité de Remuneracién en observacién al articulo 209 bis 7
de las Disposiciones, siendo su composiciény funciones las siguientes:

CARGO EN LA ENTIDAD

CONSEJERO INDEPENDIENTE — PRESIDENTE DEL COMITE DE

RIESGOS
CONSEJERO

DIRECTOR GENERAL
RESPONSABLE DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS

DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS

El Comité de Riesgos en funciones del comité de remuneracién realizard o siguiente:
1. Proponer para aprobacion del Consejo de Administracion:

a) Las politicas y procedimientos de remuneracién, asi como las eventuales
modificaciones que se realicen a los mismos;

b) Los empleados o personal que ostente algin cargo, mandato, comisién o
cualquier otro titulo juridico que las Sociedades Financieras Populares hayan
otorgado para la realizacidon de sus operaciones, que estaran sujetos al Sistema de
Remuneracién, considerando en todo caso, aquellos que tomen decisiones que
puedan implicar un riesgo para la Sociedad Financiera Popular o participen en algin
proceso que concluya en eso, y

) Los casos o circunstancias especiales en los cuales se podria exceptuar a alguna
persona de la aplicacién de las politicas de remuneracién autorizadas.

2. Implementar y mantener el Sistema de Remuneracion en la Sociedad
Financiera Popular, el cual deberd considerar las diferencias entre las distintas
unidades administrativas, de control y de negocios y los riesgos inherentes a las
actividades desempenadas por las personas sujetas al Sistema de Remuneracion.
Para efectos de lo dispuesto en la presente fraccién, el Comité deberd recibir y
considerar los reportes del responsable de la Administracién Integral de Riesgos
sobre lasimplicaciones de riesgos de las politicas y procedimientos de remuneracion.

3. Proponer al Consejo de Administracion para su aprobacion ajustes o en su
caso autorizar se excedan los limites de exposicién al riesgo, cuando las condiciones
y el entorno de la entidad asi lo requieran;

4. Informar a todo el personal pertinente, las politicas y procedimientos de
remuneracion, asegurando en todo momento el entendimiento por parte de los
interesados de los métodos para la determinacién, integracién y entrega de sus
remuneraciones, los ajustes por riesgos que les sean aplicables, el diferimiento de
sus Remuneraciones Extraordinarias y cualguier otro mecanismo aplicable a sus
remuneraciones.

5. Contratar, cuando lo considere necesario, consultores externos en esquemas de
remuneracion y administracion de riesgos, que coadyuven al disefo del esquema de
remuneracion, evitando al efecto cualquier conflicto de interés.
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6. Informar al Consejo de Administracion, cuando menos semestralmente, sobre
el funcionamiento del Sistema de Remuneracién, y en cualguier momento cuando la
exposiciéon al riesgo asumida por la Sociedad Financiera Popular, las unidades
administrativas, de control y de negocios o las personas sujetas al Sistema de
Remuneracién, pudieran derivar en un ajuste a dicho Sistema de Remuneracién de
la Sociedad Financiera Popular de que se trate.

ii. Consultores externos que han asesorado, el érgano por el cual fueron
comisionados, y en qué areas del proceso de remuneracion participaron.

Por el momento ASP INTEGRA OPCIONES no ha designado a consultores externos
para asesorar en los temas referentes al Sistema de Remuneracién.

iii. Una descripcion del alcance de la politica de remuneraciones.
Como politica del sistema de remuneraciones de la Entidad cuenta las siguientes
lineas de negocio:

e Créditos e Servicio SPEI Masivo

e Captacion e Asistencias

Para cada linea de negocio se cuenta con politica diferenciada de remuneraciones.

iv. Descripcion de los tipos de empleados considerados como tomadores de
riesgo y sus directivos, incluyendo el nimero de empleados en cada grupo.

Puesto Descripcién general del puesto Tipo de Riesgo
Remuneracién Asociado
Administrar ASP INTEGRA Ordinaria Crédito,
OPCIONES de conformidad con lo Liguidez,
establecido en las leyes vy Mercadoy
Direccién General reglamentos que la norman, los Operacién

Estatutos sociales y las
resoluciones y politicas aprobadas
por la Asamblea General y el
Consejo de Administracion.

Responsable del cumplimiento Ordinariay Créditoy
legal y juridico de nuestra figura Extraordinaria Operacién
antes los organismos

Abogado Corporativo | correspondientes, ademas de ser
lider en la gestion de estrategias
para recuperacién de cartera extra

y judicial.

Dar respuesta a las necesidades de Ordinariay Operacion
ASP INTEGRA OPCIONESenelarea Extraordinaria

de Recursos Humanos,

Recursos Humanos . .
especialmente en contrataciones,

capacitacién 'y desarrollo del
personal.
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Dar respuesta a las necesidades de Ordinariay Operacion
ASP INTEGRA OPCIONES, en el Extraordinaria

area de sistemas, especialmente

en aquellas herramientas

informaticas directamente

relacionadas con los sistemas para

el control de cartera y control

administrativo.

Evaluar permanentemente la Ordinariay Liquidez,
salud financiera de ASP INTEGRA  Extraordinaria Mercadoy
OPCIONES vy proveer al director Operacién
general y Consejo de

Administracion, informaciéon

Direccién de financiera y contable

oportunamente que permita

tomar decisiones de bajo riesgo,

Asimismo, es el drea responsable

de proporcionar el apoyo logistico

necesario a las diferentes areas de

la Institucién y sus sucursales, en

materia de recursos materiales,

financieros y humanos.

Responsable de gestionar las Ordinariay Liquidez,
acciones relacionadas con las Extraordinaria Mercadoy
operaciones de flujo monetario, Operacién
ejecuciéon de pagos y cobros, la

gestién de la caja y las diversas

gestiones bancarias.

Sistemas

Administraciény
Finanzas

Tesoreria

Responsable de velar por la

Respon.sa.ble de correcta ejecucion de Ordinaria y Lt e
cumplimiento procedimientos transaccionales Y  Extraordinaria Mercadoy
normativo SPEI normativos  ante  organismos Operacion
diversos.
L, Ordinariay Operacion
Re§pqnsable de la generacién, Extraordinaria p
analisis y proveedor de
Encarga.d.o de informacién financiera y
Normatividad encargado del estudio de los
reglamentos normativos para su
aplicacién interna.
Definir, operar y mejorar las Ordinariay Crédito,
politicas de operacién de los Extraordinaria Liquidez,
productos financieros de ASP Mercado y
o o INTEGRA  OPCIONES, en Operacion
Direcciéon de Créditoy | consideracién del proceso central: P
Cobranza “Promocion, evaluacion,

operacién 'y recuperacién de

crédito”, asi como evaluar los

métodos y herramientas que se

utilizan en tal proceso.

Puestos de jefatura regional, que Ordinariay Crédito, Liquidez

Supervisor de Crédito por la naturaleza de sus puestos Extraordinaria y Operacion




Coordinador de
Cobranza
administrativa

Direccién de
Comercializacion

Subdirector Comercial

Coordinador de
Corresponsales
Financieros

Agente Call center

Coordinador de
Inversiones

Responsable de
Auditorfa Interna
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tienen injerencia en toma de
decisiones en cuanto a su campo
de accién (Crédito y
Comercializacién).

Puestos de jefatura zonal
responsable de elaborar, definir y
ejecutar las diferentes estrategias
que garanticen la correcta
recuperacion de la cartera
colocada y que con ello se
mantenga un control adecuado de
las diferentes capas de
vencimientos.

Desarrollar y  coordinar la
implementacion de campanfas
publicitarias, con el fin de mejorar
el posicionamiento de ASP
INTEGRA OPCIONES en el
mercado, asi como fortalecer el
area de promocién y colocacién,
identificando nichos de mercado
con alto potencial de negocio.
Puestos de jefatura zonal, quienes
son responsables de coordinar y
ejecutar en cada una de las zonas
los planes comerciales y que estos
generen los resultados esperados.
Responsable de la gestién,
expansion y productividad de la
red de comisionistas, garantizando
la rentabilidad de servicios
financieros y NO financieros
Agentes responsables de la
atenciébn y  seguimiento a
consultas, aclaraciones e
informacién solicitada por clientes
que venga de los diferentes
canales.  (sucursales, paging,
medios, etc.).

Responsable de la coordinacién y
operacién del producto de
Captacién, asi como, ejecutar las
principales estrategias de
mercado.

Revisar el funcionamiento
razonable del control interno a
nivel Institucional, establecer
sugerencias de mejora, Identificar
el cumplimiento de objetivos y
metas establecidas por el Consejo
de Administracién, asi como

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Ordinariay
Extraordinaria

Crédito,
Liquidez,
Mercadoy
Operacion

Crédito,
Liquidez,
Mercadoy
Operacion

Crédito,
Mercadoy
Operacion

Crédito,
Mercadoy
Operacién

Crédito,
Mercadoy
Operacién

Crédito, Liquidez
Mercadoy
Operaciéon

Créditoy
Operacion
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analizar y medir los distintos tipos
de riesgo.
Identificar, medir, vigilar, limitar, Ordinariay Crédito,
Responsable de la c.ontrolar, irformarly revelar lcc])s Extraordinaria Liquidez,
g -, riesgos a los cuales se puede
admln!strauon de encontrar expuesta ASP INTEGRA g/\e;crzccji%ﬁ
r1€sgos OPCIONES como medida de P
prevencion.
Personal de dreas administrativas, Ordinariay Créditoy
Puesto Operativo— | que se caracterizan por su nivelde  Extraordinaria Operacién
Matriz operacién,  sujetos  a una
subordinacién.

Nota: Datos al 01 de enero de 2025

¢) Informacion Relativa a la Estructura del proceso de Remuneracion

i. Descripcion general de las principales caracteristicas y objetivos de la
politica de remuneracion.

Garantizar que el otorgamiento de las remuneraciones sea realizado en
congruencia con una razonable administracién de riesgos y en base a ello,
detectar y realizar las calibraciones necesarias cuando los riesgos asumidos
representen una amenaza para la liquidez, solvencia, estabilidad o reputacién.

ii. Ultima revision de la politica de remuneraciones por parte del Comité de
Remuneracion y descripcion general de los cambios realizados a dicha
politica durante el Gltimo afio.

A final del ejercicio 2024 se revisé el Manual de Remuneraciones para actualizar
la composicion de la estructura organizacional de la Entidad.

iii. Una explicacion de como ASP Integra Opciones garantiza que las
remuneraciones de los empleados de las areas de administracion de
riesgo y de las areas de control y auditoria, son determinadas con
independencia de las areas que supervisan.

El personal empleados de las dreas de administracion de riesgo y de las areas de
control y auditoria se determina de conformidad con el articulo 209 Bis 1 fraccién |
inciso b), en el que se establece que las remuneraciones de las personas sujetas al
Sistema de Remuneracién encargadas de la administraciéon integral de riesgos y de
las dreas de control interno se establecerdn de manera que, en su caso, el cociente
que resulte de dividir las Remuneraciones Extraordinarias entre las Remuneraciones
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Ordinarias sea relativamente menor que el respectivo cociente de los empleados
asignados a las dreas de negocios.

Durante el 2024 se revisé y constatd el cumplimiento de lo dispuesto en articulo 209
Bis 1 fraccién llinciso b), por lo que el Sistema de Remuneracién de la Entidad cumple
a cabalidad lo dispuesto en la regulacién prudencial.

d) Descripcion de las formas en las que se relacionan los riesgos actuales y
Futuros en los procesos de remuneracion, considerando lo siguiente:

i. Descripcion general de los principales riesgos que la Sociedad
Financiera Popular considera al aplicar medidas de remuneracion

La Entidad estd sujeta a los siguientes riesgos:

e De Crédito e Mercado
e Liquidez e Operacional

ii. Descripcion general de la naturaleza y el tipo de medidas para
considerar los riesgos seialados en el punto anterior, asi como aquellos
no considerados.

En funcién del tipo de riesgo el esquema de remuneracién al personal contempla
mecanismos de ajuste en funcién de la evolucién del comportamiento en el
desempeno de los indicadores de riesgo.

iii. Analisis de las Formas en que estas medidas afectan a la remuneracion.

El plan de carrera contempla resultados obtenidos del personal sujeto al sistema de
remuneracion, ajustando el esquema de remuneracion por riesgos incurridos a
través del tiempo, midiendo la calidad de las metas obtenidas, asi como, la evolucién
a los indicadores.

iv.  Analisis de la naturaleza y formas en que estas medidas han cambiado
en el ultimo afno y sus razones, asi como el impacto de dichos cambios
en las remuneraciones.

Al ser de reciente implementacién el Sistema de Remuneracién no se han realizado
cambios, sin embargo, se realizardn los cambios pertinentes cuando se considere
necesario.
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e) Vinculacion del rendimiento de ASP INTEGRA OPCIONES con los niveles de
remuneracion durante el periodo.

i. Descripcion general de los principales parametros de rendimiento para
la Sociedad Financiera Popular, las lineas de negocio y el personal a
nivel individual.

Los principales pardmetros de rendimiento que la Entidad considera por linea de
negocio, son en funcién del impacto en el resultado financiero y su efecto sobre el
nivel de capitalizacién, ajustando el nivel de retribucién en funcién del desempefo
de dichos indicadores a través del tiempo.

e Linea de negocio de créditos comerciales y de consumo:

o Lasremuneraciones ordinariasy extraordinarias se fijan en funcién de
cuidar que no presionen el indicador de “Autosuficiencia Operativa”,
el cual debe ser mayor o igual a 100 puntos porcentuales.

e Linea de negocio de captacién a plazo:

o Lasremuneraciones ordinariasy extraordinarias se fijan en funcién de
que los incentivos extraordinarios no presionen el indicador de
“Margen Financiero”, cuidando que el balance de la captacién a plazo
y a la vista sea incentivado en el personal para evitar efectos en las
brechas de liquidez en diferentes plazos de tiempo proyectado.

e Servicios B2B SPEI Masivo:

o Enlosservicios B2B no se han disefiado esquemas de incentivos para
remuneracion extraordinaria, por lo que el personal solo percibe
remuneracion ordinaria.

ii. Analisis de la vinculacion de las remuneraciones individuales con el
desempeio de ASP INTEGRA OPCIONES y con el desempeiio particular.

Para el andlisis de las remuneraciones individuales se considera el impacto de los
riesgos en el cumplimiento de las metas establecidas por la Entidad. Dichas metas
estdn ligadas a los siguientes indicadores de riesgos:

Meta de negocio Indicador de Riesgos
e Generacién de cartera de e indice de Morosidad < 10%
crédito e Margen Financiero > 70%
e (Captacién de ahorro a la vista 'y e (Captacion a plazo > Captacién a
a plazo la vista
e SPEI Masivo e Riesgos no  discrecionales
mitigados con un nivel de
impacto residual "Bajo”.
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iii. Analisis de las medidas puestas en practica para adaptar las
remuneraciones en caso de que el resultado de las mediciones de
desempeio indique debilidades.

La remuneracién se ajusta en la medida de que el personal sujeto al Sistema de
Remuneraciéon obtiene los resultados establecidos en sus metas, la calidad del
trabajo y desempeno.

e Elciclo de gestion de riesgos se realiza mediante un monitoreo permanente a los
limites aprobados por el Consejo de Administracién;

e La evaluacién de riesgos se realiza de manera integral y se determina el nivel de
impacto;

e Para aquellos riesgos residuales determinados con nivel de impacto diferente a
“Bajo” se generan recomendaciones al Comité de Riesgos en Funciones del Comité
de Remuneraciones para disminuir el nivel de exposicién a riesgos;

e El Comité de Riesgos en Funciones del Comité de Remuneraciones informa a
Direccién General, Consejo de Administracién y dreas de negocio para realicen
acciones de mitigacion para disminuir el impacto de los riesgos a gestionar;

e Se da seguimiento a las acciones para verificar que han contribuido a disminuir la
exposicién a riesgos.

F) Descripcion de la Forma en que ASP INTEGRA OPCIONES ajusta las
remuneraciones considerando sus rendimientos a largo plazo:

El esquema establece la cancelacién del pago de una parte de la remuneracién al personal
que no cumpla con las metas establecidas en apego al plan financiero de la Entidad.

En el esquema actual no se prevén transferencias de retribuciones antes de devengar.

g) Descripcion de las diferentes formas de remuneracion variable que utiliza
ASP INTEGRA OPCIONES y la justificacion de uso de tales formas:

La remuneracién variable que la Entidad ofrece al personal sujeto al sistema de
remuneracion es en efectivo.

La Entidad contempla dos formas de remuneracidén variable, un esquema para el personal
de unidades de negocio que se ajusta en funcién de las metas de rentabilidad establecidas
a través del tiempo, y para el personal del corporativo que se establece en funcién del
desempeno de trimestral, cumplimiento de sus funciones y apego a las directrices
establecidas por la Entidad.
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I.- InfFormacion Cuantitativa.

e Reuniones del Comité de Riesgos en funciones del Comité de
Remuneraciones. -

Las 4 sesiones del afo 2024 han sido las siguientes:

Sesién | Fecha
1er trimestre 2024 10 de abril de 2024
2do trimestre 2024 05 dejulio de 2024
3er trimestre 2024 07 de octubre de 2024
4to trimestre 2024 16 de enero de 2025

e NuUmero de empleados que recibieron una Remuneracion Extraordinaria
durante el ejercicio 2024. - 366 Empleados.

e NuUmero y monto total de bonos garantizados concedidos durante el
ejercicio.— Ninguno

e« Namero e importe total de los premios otorgados durante el ejercicio. -
Ninguno

e NUmero y monto total de las indemnizaciones o finiquitos pagados
durante el ejercicio. -

NUmero total indemnizacionesy finiquitos: 159 Finiquitos
Suma total erogada: 4,512,612.00

o Importe total de las Remuneraciones Extraordinarias pendientes de
otorgar, desglosadas en efectivo, acciones e instrumentos vinculados
con las acciones y otras formas. — no hay remuneraciones pendientes de
otorgar.

e Monto total de remuneraciones otorgadas y pagadas en el ejercicio. - el
total de remuneraciones otorgadas y pagadas en el ejercicio 2024 fue por $
$187,609,902 pesos;
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Desglose del importe de las remuneraciones concedidas por el ejercicio
conforme a lo siguiente: Remuneracion Fija y variable. — Remuneracion fija
$109,260,191 pesos, Remuneracién Variable $78,349,711 pesos.

Desglose del importe de las remuneraciones concedidas por el ejercicio
conforme a lo siguiente: Remuneracion transferida y no transferida. -
No hubo remuneraciones transferidas y no transferidas

Los montos y formas de Remuneracion Extraordinaria, divididas en
prestaciones pecuniarias, acciones, instrumentos vinculados y otros
tipos. -

$79,623,771.00 En prestaciones pecuniarias via comisiones

Remuneraciones al personal Responsable de Riesgos y de Control
Interno. - Durante el afo 2024, las remuneraciones totales pagadas al personal de
Riesgos y Auditoria Interna fueron por $3,364,096.27 pesos, de los cuales
$3,362,296.27 pesos corresponden a remuneraciones ordinarias y $1,800.00 pesos
a remuneraciones extraordinarias. El cociente que resulta de dividir las
remuneraciones extraordinarias entre las ordinarias es de 0.0005.

Remuneraciones Ordinarias y Extraordinarias otorgadas al personal de
las areas de negocio. - Durante el afo 2024, las remuneraciones totales pagadas
al personal de las dreas de negocio fueron de $184,245,805.36 pesos, de las cuales
corresponden  $105,897,894.44 pesos a remuneraciones ordinarias vy
$78,347,910.92 pesos a remuneraciones extraordinarias. El cociente que resulta de
dividir las remuneraciones extraordinarias entre las ordinarias es de 0.73984.



